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1. Đăng ký/ Đăng nhập tài khoản 

1.1 Đăng ký tài khoản: 

Nếu chưa có tài khoản, Nhà đầu tư có thể đăng ký dựa trên email và số điện thoại. Nhà đầu 

tư nhấn vào nút [Đăng ký đầu tư] hoặc nút [Mở tài khoản] ở trang chủ tại địa chỉ 

https://limo.lighthousecapital.com.vn 

 

Màn hình đăng ký hiện thị như sau: 

 

Nhà đầu tư nhập các thông tin bắt buộc, bao gồm Họ và tên, email, số điện thoại và nhấn 

[Tiếp tục].  

https://limo.lighthousecapital.com.vn/
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Hệ thống chuyển tiếp tới màn hình nhập mật khẩu cho tài khoản Nhà đầu tư. Nhà đầu tư 

nhập mật khẩu và nhấn [Đăng ký].  

 

Hệ thống sẽ tự động gửi OTP về số điện thoại để xác nhận việc mở tài khoản lần đầu của 

Nhà đầu tư. Nhà đầu tư nhập OTP vào sau đó nhấn [Xác thực]. 

 

Sau khi xác thực đăng ký, hệ thống sẽ chuyển hướng đến màn hình xác thực thông tin eKYC.  
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Trường hợp 1: Nhà đầu tư thực hiện eKYC: 

▪ Nhấn vào nút [Bắt đầu] để thực hiện. 

 

▪ Chụp mặt trước CMND/CCCD. 

▪ Chụp mặt sau CMND/CCCD. 

▪ Chụp ảnh chân dung. 

▪ Kiểm tra lại thông tin và nhấn nút [Xác nhận]. 

▪ Thông tin cá nhân và Địa chỉ thường trú sẽ được tự động điền theo thông tin được eKYC. 

Nhà đầu tư nhập Địa chỉ liên lạc và Thông tin tài khoản ngân hàng và nhấn nút [Hoàn 

tất].  
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▪ Nhà đầu tư đọc kỹ và chấp nhận các điều kiện, điều khoản; chọn 1 trong 2 ô xác định 

tình trạng FATCA của mình; đánh dấu vào ô [Tôi đồng ý ….] và nhấn [Hoàn tất] để 

hoàn tất eKYC.  
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▪ Tại mục “Hồ sơ cá nhân”, Nhà đầu tư thực hiện ký điện tử Giấy đăng ký mở tài khoản 

giao dịch để hoàn thiện Hồ sơ mở tài khoản giao dịch bằng cách nhấn vào ô [Ký điện 

tử]. 

 

Nhà đầu tư thực hiện Ký số bằng cách vẽ trực tiếp chữ ký của mình hoặc tải file chữ ký có 

sẵn, sau đó nhấn nút [Xác nhận] và xác thực OTP để hoàn tất ký Giấy đăng ký mở tài khoản 

giao dịch. 
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Khi NĐT ký thành công, Giấy đăng ký mở tài khoản giao dịch sẽ đổi trạng thái thành “Đã 

ký” và hệ thống tự động gửi thư xác nhận mở thành công tài khoản giao dịch chứng chỉ quỹ 

đến địa chỉ email đã đăng ký của NĐT. Ngoài ra, NĐT có thể tải về và xem Giấy đăng ký 

mở tài khoản đã ký tại mục “Hồ sơ cá nhân”. 
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Trường hợp 2: Nhà đầu tư không eKYC mà thực hiện khai tay thủ công: 

▪ Nhập thông tin cá nhân: 
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▪ Nhập thông tin tài khoản ngân hàng: 

 

▪ Nhập thông tin địa chỉ:  
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▪ Đánh giá mức độ rủi ro và chính sách cổ tức (không bắt buộc):  
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▪ Hoàn tất điền thông tin mở tài khoản: Nhà đầu tư chọn 1 trong 2 ô xác định tình trạng 

FATCA của mình, sau đó đánh dấu vào ô [Tôi đồng ý …] và nhấn [Hoàn tất] để hoàn 

tất điền thông tin mở tài khoản. 
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▪ Ký Giấy đăng ký mở tài khoản giao dịch: tại mục “Hồ sơ cá nhân”, Nhà đầu tư thực 

hiện ký điện tử Giấy đăng ký mở tài khoản giao dịch để hoàn thiện Hồ sơ mở tài khoản 

giao dịch bằng cách nhấn vào ô [Ký điện tử]. 

 

Nhà đầu tư thực hiện Ký số bằng cách vẽ trực tiếp chữ ký của mình hoặc tải file chữ ký có 

sẵn, sau đó nhấn nút [Xác nhận] và xác thực OTP để hoàn tất ký Giấy đăng ký mở tài khoản 

giao dịch. 
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Khi NĐT ký thành công, Giấy đăng ký mở tài khoản giao dịch sẽ đổi trạng thái thành “Đã 

ký” và hệ thống tự động gửi thư xác nhận thông tin đăng ký mở tài khoản giao dịch chứng 

chỉ quỹ “Lighthouse Capital Xác nhận – Thông tin Tài khoản của Nhà Đầu Tư” đến địa chỉ 

email đã đăng ký của NĐT. Ngoài ra, NĐT có thể tải về và xem Giấy đăng ký mở tài khoản 

đã ký tại mục “Hồ sơ cá nhân”.  

Thông tin của NĐT gửi về hệ thống sẽ được kiểm tra và tiến hành xét duyệt tài khoản. Đối 

với tài khoản đã được duyệt hệ thống tự động gửi thư thông báo mở tài khoản thành công 

“Lighthouse Capital Xác nhận - Mở thành công tài khoản giao dịch chứng chỉ quỹ” đến địa 

chỉ email đã đăng ký của NĐT.  
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1.2 Đăng nhập tài khoản: 

Trường hợp đã có tài khoản, Nhà đầu tư đăng nhập bằng Số điện thoại và mật khẩu để vào 

hệ thống. 

 

Trường hợp quên mật khẩu, Nhà đầu tư nhấn vào [Quên mật khẩu] và nhập tên đăng nhập 

là Số điện thoại đã đăng ký và nhấn [Tiếp tục]. 
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Hệ thống sẽ tự động gửi OTP về số điện thoại để xác nhận việc khôi phục mật khẩu của Nhà 

đầu tư. Nhà đầu tư nhập OTP vào sau đó nhấn [Xác thực]. 

 

Nhà Đầu tư nhập mật khẩu mới và nhấn vào [Đổi mật khẩu] để hoàn tất. Sau đó, Nhà Đầu 

tư có thể đăng nhập hệ thống theo mật khẩu vừa tạo. 
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2. Tổng quan tài sản 

Hiển thị thông tin tổng quan về tài sản hiện có của nhà đầu tư: 
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3. Sản phẩm đầu tư 

Các sản phẩm đầu tư quỹ: Thông tin về sản phẩm và giá cả, biểu đồ NAV để Nhà đầu tư 

theo dõi độ tăng trưởng của Quỹ trong thời gian qua. 
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3.1 Mua chứng chỉ quỹ 

Tại màn hình Sản phẩm đầu tư, NĐT chọn một trong hai chương trình đầu tư Linh hoạt hoặc 

Định kỳ và nhấn vào nút [Đầu tư ngay] chứng chỉ quỹ tương ứng.  

 
 

Hoặc Nhà đầu tư vào mục “Quản lý Tài Sản”, nhấn vào nút [Mua] trên CCQ cần mua. 

 
Màn hình chuyển tới giao diện Mua và các thông tin đặt lệnh.  
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Nhà đầu tư chọn chương trình, nhập số tiền mua và nhấn nút [Thanh toán]: 
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Sau khi nhấn nút [Thanh toán], hệ thống hiển thị Thông tin chuyển khoản thanh toán lệnh 

mua: 

 
Nhà Đầu tư thực hiện chuyển tiền thanh toán vào tài khoản của Quỹ tại Ngân hàng giám sát 

với nội dung chuyển khoản đảm bảo thời gian theo quy định của quỹ. 

Để tránh sai sót, Nhà đầu tư nên thực hiện chuyển khoản ngay khi đặt lệnh Mua. Sau khi đã 

chuyển khoản thành công, NĐT nhấn nút [Xác nhận chuyển tiền].  
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Xác thực giao dịch bằng OTP để hoàn tất đặt Lệnh Mua. 

 

3.2 Bán chứng chỉ quỹ 

Nhà đầu tư vào mục “Quản lý Tài Sản”, nhấn vào nút [Bán] trên CCQ cần bán. 
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Chọn chương trình, nhập số lượng bán và nhấn [Xác nhận]. 

 
 

Xác thực giao dịch bằng OTP để hoàn tất đặt Lệnh Bán: 

 
 

Sau khi xác thực, hệ thống sẽ thông báo đặt lệnh bán thành công.  



   

 

 

25 

3.3 Chuyển đổi chứng chỉ quỹ 

Nhà đầu tư vào mục “Quản lý Tài Sản”, trong danh sách chứng chỉ quỹ đang nắm giữ, nhấn 

vào nút [Chuyển đổi] của Quỹ muốn chuyển đổi. 
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Chọn loại CCQ chuyển đổi, chương trình, nhập số lượng muốn chuyển đổi và loại CCQ, 

chương trình của Quỹ mục tiêu. 

 
 

Nhấn vào nút [Xác nhận] để chuyển đổi. 
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Nhấn nút [Hoàn tất] và nhập mã OTP xác thực để hoàn thành đặt Lệnh Chuyển Đổi. 

 
 

4. Quản lý giao dịch 

Trong giao diện quản lý giao dịch sẽ bao gồm quản lý Lệnh chờ xử lý, Lịch sử giao dịch và 

Quản lý định kỳ. 

4.1 Lệnh chờ xử lý 

Hiển thị các lệnh mua, bán, chuyển đổi bán, chuyển đổi mua đã được đặt bởi Nhà đầu tư và 

đang chờ xử lý (khớp lệnh). 
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Nhấn vào “Lệnh chờ mua”, sẽ hiển thị toàn bộ danh sách các lệnh Nhà đầu tư đã đặt mua 

và đang được chờ xử lý. 

 

Nếu có lệnh đang chờ xử lý, Nhà đầu tư nhấn vào [Chi tiết] của từng lệnh để xem thông tin 

đầu tư, thông tin chuyển khoản và tài khoản thụ hưởng. 
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Tương tự, khi chuyển qua “Lệnh chờ bán”, Nhà đầu tư sẽ xem được toàn bộ các lệnh đã 

đặt bán đang chờ xử lý của Nhà đầu tư. 

 

 

 



   

 

 

30 

Nếu có lệnh bán đang chờ xử lý, Nhà đầu tư nhấn vào [Chi tiết] để xem thông tin giao dịch. 
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Trong một giao dịch chuyển đổi của Nhà đầu tư, hệ thống sẽ tự động chia làm hai lệnh 

chuyển đổi bán và lệnh chuyển đổi mua. 

Nhà đầu tư nhấn vào “Lệnh chờ chuyển đổi bán” để xem các lệnh đã đặt chuyển đổi. 

 

Tiếp theo, nếu có lệnh đang chờ xử lý, Nhà đầu tư nhấn vào [Chi tiết] để xem thông tin giao 

dịch của từng lệnh chuyển đổi. 

Tương tự, Nhà đầu tư nhấn vào “Lệnh chờ chuyển đổi mua” để xem các giao dịch đang 

chờ chuyển đổi mua. 

Nếu có lệnh đang chờ xử lý, nhấn vào [Chi tiết] trên từng lệnh để xem thông tin giao dịch. 

4.2 Lịch sử giao dịch 

Sau khi lệnh Nhà đầu tư đặt được khớp sẽ chuyển vào mục “Lịch sử giao dịch” để Nhà đầu 

tư dễ dàng theo dõi. 

Có thể tìm kiếm lệnh nhanh chóng theo điều kiện tìm kiếm. 
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Nhà đầu tư có thể chọn các thông tin sẽ hiển thị của Lịch sử giao dịch. 
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4.3 Quản lý định kỳ 

Quản lý các giao dịch định kỳ của Nhà đầu tư. 

Khi có phát sinh giao dịch định kỳ, Nhà đầu tư nhấn vào [Chi tiết] để xem thông tin giao 

dịch định kỳ, gồm Thông tin chuyển khoản và Lịch sử khớp lệnh. 
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5. Quản lý tài sản 

Nhà đầu tư nhấn vào mục “Quản lý tài khoản” để xem tổng quan và chi tiết về toàn bộ 

những chứng chỉ quỹ đang nắm giữ. 
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6. Hồ sơ cá nhân 

Nhà đầu tư xem thông tin cá nhân đã nhập khi đăng ký tài khoản. 

Mục “Thông tin cá nhân”: 
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Mục “Thông tin tài khoản ngân hàng”: 
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Mục “Thông tin địa chỉ”: 
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Mục “Xác nhận điều kiện, điều khoản”: 
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7. Thông tin đăng nhập 

Khi nhấn vào mục “Thông tin đăng nhập”, Nhà đầu tư có thể thay đổi thông tin đăng nhập 

như:  

▪ Thay đổi địa chỉ email, mật khẩu: 
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▪ Thay đổi thông tin địa chỉ: 

 

Trường hợp Nhà đầu tư muốn thay đổi các thông tin khác, vui lòng liên hệ Công ty Quản lý 

Quỹ để được hỗ trợ. 

Công ty Cổ phần Quản lý Quỹ Đầu tư Lighthouse 

Địa chỉ: Tầng 5, 65 Phạm Ngọc Thạch, Phường Võ Thị Sáu, Quận 3, TP. Hồ Chí Minh 

Điện thoại: (+84) 28 7301 7786 

Email: info@lighthousecapital.com.vn 

 

mailto:info@lighthousecapital.com.vn

